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Inledning
Vi har 1 denna kurs 1 hallbart foretagande bland annat tittat pd miljoledningssystem
och den certifikat ett foretag kan {4, da kraven enligt internationell standard uppfylls.
ISO 14000 ar ett samlingsnamn for ett 30-tal standarder kring miljoledningssystem.
Jag tinkte tittat ndrmare pa de olika stegen som krévs for att genomfora en ISO
14001 certifiering. Mitt mal 4r att gora nagon form av enkel gudie, tankt for foretag
som har fétt upp intresset for att miljocertifiera sig. ISO 14001 &r en internationell
standard som sitter upp krav for vertygen och strukturen som ska anvéndas i att
organisera ett foretags miljoarbete.
Sjalva miljoarbetet dr, sett ur [ISO14001 perspektiv, utan krav da det géller grinser for
méngder eller vilket slags &mnen som berors.

ISO 14001-standarden bygger pd fem grundelement som foljer en logisk struktur:
(SIS, Int.ref 1.)

1. Uppritta en miljopolicy
2. Planera verksamheten
- Milj6aspekter
- Lagar och andra krav
- Miljomal
- Milj6ledningsprogram
3. Inf6ra och driva
- Organisationsstruktur och ansvar
- Utbildning, medvetenhet och kompetens
- Kommunikation
- Dokumentation
- Dokumentationsstyrning
- Verksamhetsstyrning
- Nodlagesberedskap
4. Folja upp och kontrollera arbetet
- Overvakning och métning
- Avvikelser och korrigerande atgérder
- Redovisande dokument
- Revision av miljoledningssystemet
5. Atgérda och stindigt forbittra arbetet

Denna struktur foljer PDCA-cykeln (Plan-Do-Check-Act), ockséd kdnd som Deming-

cykeln (Ammenberg, s.160), som innehdller fyra punkter: Planera-Utfor-Kontroll-
Agera.

Samma struktur presenteras enligt Ammenberg (s. 162).
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Att borja.

— Ledningens beslut

Det ér alltid ett foretags eller organisationens ledning som tar beslut om, och hur ett
miljoarbete ska startas och prioriteras.

I detta skede dr det intressant att fundera pé hur mycket kunskap som finns inom
foretaget eller om det &r bittre att pd direkten ta hjilp utifran. En konsult eller ett
certifieringsforetag som har specialliserat sig pa certifieringar som rér den
verksamheten foretaget bedriver har stor erfarenhet som ér vardefull och gor att
certifieringsprocessen flyter bade snabbare och med ekonomiska fordelar. Att ta
resurser ur den egna personal kan ge personalbrister 1 foretagets dagliga produktion,
och det kan dé vara intressant att hyra in en konsult eller en projektanstdlld med
fokuset helt instéllt p4 miljoarbete.

Planera verksamheten.
— Milj6utredning, miljopolicy, miljomal och miljéledningsprogram

Nar det kommer till att planera verksamheten finns det ett antal dokument som maéste
upprattas

ISO 14001 innehéller inga krav pé att en miljoutredning ska genomftras, men 1
praktiken méste alltid ndgon form av miljoutredning genomforas for att det fardiga
systemet ska leva upp till kraven i1 standarden (Ammenberg, s.163).

Det ar sedan dags att uppritta en miljopolicy. En miljopolicy dr ett dokument som 1
korthet beskriver foretagets grundsyn pa sitt miljdarbete och vad som dr mélet med
arbetet. Om foretaget bedriver en verksamhet dér det &r av stor vikt att vara mer
exakt 1 sin beskrivning kan det till exempel 1 miljopolicyn finns uttalanden som ”
Foretaget ska endast anvdnda energi fran fornyelsebara energikéllor”. Annars géller
att en miljopolicy ar skriven mer allmént och beskriver miljomaélen 1 storre drag,
“Foretaget ska verka for att anvinda energi frén fornyelsebara energikallor”.

Genom att sétta upp miljomal blir resultatet av miljoarbetet léttare att mita. Fordelen
med ett malstyrt arbete ar att det ar latt att sdtta upp nya mal, och delmal. Det géar att



dela in miljomalen i tva delar, 6vergripande och detaljerade (Ammenberg, s.205). De
overgripande malet dr uppbyggda av ett eller flera detaljerade mal, som ar delmdl pa
végen till det 6vergripande malet. Forhoppning ér att det sedan ska vara mdjligt att
snabbt 6verskada om maélet dr uppnatt, eller inte.

Med ett miljoledningsprogram planeras genomforandet av miljoarbetet for att uppné
miljomalen. Det gér att anvidnda ett milj6ledningsprogram for hela miljoarbetet eller
ha flera miljoledningsprogram for olika delar av miljoarbetet. Ett
miljoledningsprogram innehéller information om maélsittning, genomforande,
matning, tidsplan, rapportering, ansvarsfordelning och resurser (Ammenberg, s.209).

Inféra och driva.
— Organisation, ansvar, rutiner och utbildning.

Nir det géller organisationen kring ett foretags miljoarbete ligger det juridiska
ansvaret pa foretagets verkstillande direktor eller person som denne har deligerat
ansvaret till. Nista steg 1 kedjan dr ledningsgruppen, som oftast bestér av ansvariga
frdn olika omrdden. Det ar viktigt att ha en ledningsgrupp som har bidde kompetensen
och intresset att driva miljoarbetet framat. Och att dessa driver pd for sina medarbetar
att miljoarbetet ar viktigt. Miljéledningsansvarig, miljésamordnare och
miljokoordinatorer 4r namn pa olika befattningar, dér personer jobbar direkt med
miljoarbetet och att det sker enligt de uppsatta malen.

For att {4 foretagets medarbetare att forstd, och kénna sig delaktiga 1 miljoarbetet
behdvs néstan alltid utbildning. Utbildningen kan delas upp pa tre nivaer,
miljokunskap pa en allmén niva for alla pa foretaget, en oversikt av foretagets
miljoledningssytem for alla pa foretaget och slutligen utbildas varje avdelning eller
enhet pd den delen av miljoarbetet som beror just deras del av arbetsplatsen.

Folja upp och kontrollera arbetet.
— Miljorevision och uppfoljning.

Miljorevisionen dr det verktyg som anvénds for att kontrollera att foretaget lever upp
till, och foljer sitt miljoarbete 1 den utrstickning som har specificerats 1 foretagets
miljoledningssystemet. Vid en revision kontrollleras att allt dr systematiskt
dokumenterat, att material och utrustning finns och fungerar enligt uppsatta krav, att
personalen har den kunskap som krvés och foljer de rutiner som har skapats.

Det gér att dela upp revisionen 1 tva delar, en intern och en extern revision. Vid intern
revision anvinds personal inom foretaget eller konsulter. Dessa behover inte vara
oberoende, malet dr att gora en sjdlvkontroll av att den egna organisationen och dess
arbete fungerar som det &r ténkt.

Aterigen #r det viktigt att det finns god kunskap om revision for att detta arbete ska
ge forbattringar och dterkoppling till miljoarbetet.

Vid en extern revsion kommer oberoende revisorer fran sa kallade certifieringsorgan



(Ammenberg, s.229). Dessa revisorer dr akrediterade av SWEDAC (Styrelsen for
ackreditering och teknisk kontroll, SWEDAC, ref.2).

Om revisonen har gjorts utan att for ménga eller stora papekande far foretaget sitt
certifikat.

Det som dterstdr nu &r att gora en uppfoljning over hela arbetet sa att dterkoppling
kan ges till foretagets ledning som startade arbetet.

Atgirda och stéindigt forbittra arbetet.
— Cykeln borjar om.

Nu ar det viktigt att inte luta sig tillbaka och tdnka att arbetet dr Over, certifikatet ar
uppspikat pa viaggen och foretagets hemsida dr uppdaterad med certifikatsymbolen,
utan att miljoarbetet maste hela tiden ga vidare och nya mal ska sittas upp och nés.
Det dr det som dr podngen med ISO14000-certifiering och miljoledningssystem, att
den stindiga forbattringen fortgar.

Sammanfattning

Det mest vdsentliga med miljocertifiering, dr att foretaget som vill bli certifierad har
en seri0s instillning till sitt miljoarbete. Certifikatet 1 sig dr bara ett papper som
bekréftat att en viss niva dr uppnad. Ett miljoarbete enligt ISO 14000 &r ett langsiktigt
arbete, fOr organisationer som har en langsiktigt tinkande. Om det nu inte ar
eknomiskt forsvarbart att gora sjdlva certifieringen sé finns det inget att forlora pa att
forsta sig pd andemeningen 1 ett strukturerat miljoarbete.
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